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ÁLTALÁNOS ÜZLETI FELTÉTELEK 

 
Vállalati ügyletekre érvényes általános értékesítési és szállítási feltételek 

 
 

A Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft kizárólag a jelen 
üzleti feltételeknek megfelelően nyújtja ajánlatait, szállításait és egyéb 
szolgáltatásait, beleértve a tanácsadási szolgáltatásokat, 
felvilágosításokat (és hasonlókat).  
 
A Vevő eltérő feltételei, amelyeket a Nordmann, Rassmann Hungária 
Kereskedelmi  Kft írásban nem ismer el, nem kötelezőek a Nordmann, 
Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft- re nézve akkor sem, ha nem 
élt ellentmondással.  
 
A jelen általános üzleti feltételek érvényesek minden jövőbeni üzleti 
kapcsolatra még akkor is, ha a Nordmann, Rassmann Hungária 
Kereskedelmi Kft a későbbi szerződéseknél (így különösen telefonos 
megrendeléseknél) nem hivatkozik ezekre kifejezetten. 
 
A rendelt áru átvétele minden esetben a jelen feltételek elfogadásának 
minősül. Valamennyi megállapodást írásban kell rögzíteni. Ez 
érvényes a kiegészítő megállapodásokra és ígéretekre, valamint a 
szerződés utólagos módosításaira. A jelen rendelkezés módosítását 
szintén írásban kell rögzíteni. 

 
 

1. Ajánlatok termékleírás és szállítási terjedelem 
 
a) Az ajánlatok megtétele nem eredményez szerződéses 

kötelezettséget, a szerződést és egyéb megállapodást a 
Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi  Kft írásbeli 
visszaigazolása  hozza létre. 

 
b) A szerződés tárgyát az eladott áru, az adásvételi szerződéshez, ill. 

a megrendelés visszaigazolásához mellékletként csatolt 
termékleírásnak megfelelő tulajdonságokkal és jellemzőkkel, 
valamint használati rendeltetéssel. A nyilvánosság előtt történt 
kijelentések, hirdetések vagy reklám nem jelentik az áru 
szerződéses tulajdonságainak ismertetését. 

 
c) Más, vagy járulékos tulajdonságok és/vagy jellemzők, vagy 

mindezen túlmenő rendeltetés akkor tekinthető 
szerződésszerűnek, ha ebben a Nordmann, Rassmann Hungária 
Kereskedelmi  Kft a Vevővel írásban megállapodott 

 
d) A Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi  Kft írásbeli 

visszaigazolásában foglaltak az irányadóak a szállítandó áru 
mennyiségére, az iparágban szokásos plusz/mínusz 10 
százalékos eltéréssel. 

 

 e) A Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi  Kft fenntartja 
magának a tulajdon- és szerzői jogokat a költségbecslések, 
ajánlatok, rajzok és egyéb dokumentáció felett; ezeket harmadik 
személynek hozzáférhetővé tenni tilos. 

 
 
2.  Árak 
 
a) A megadott árak nem tartalmazzák az általános forgalmi adót, és 

kizárólag olyan megrendelésekre vonatkoznak, amelyeket egyetlen 
fuvarral teljesítenek. Az árak a megrendelés írásos visszaigazolása 
szerinti mennyiségi egységre érvényesek külön megállapodás 
hiányában raktárról szállításra, beleértve a rakodást és csomagolást. 
A mennyiségi adatokat csomagolás nélkül adják meg. 

 
b) Amennyiben a szerződéskötést követően olyan jogszabályt tesznek 

közzé, amely alapján a megállapodott szállítási időpontra vagy ezen 
időszak egy részére vonatkozó hatállyal megváltoznak a behozatali 
illetékek, és ebből következően igazolhatóan változnak Nordmann, 
Rassmann Hungária Kereskedelmi  Kft ráfordításai, akkor az árak 
ennek megfelelően módosulnak. A Nordmann, Rassmann Hungária 
Kereskedelmi  Kft haladéktalanul közli a vevővel az új árakat. A jelen 
rendelkezés alkalmazásában behozatali illetéknek minősül a vám, a 

fogyasztási adó, valamint az áruk behozatalához kapcsolódó 
esetleges egyéb elvonások. 

 
       Amennyiben szerződés feltételei a törvény előírásai vagy 

hatósági rendelkezések folytán   oly mértékben változnak, hogy 
az új feltételek a Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi  
Kft számára méltánytalan hátránnyal járnak, a szerződés még 
nem teljesített részétől kártérítési kötelezettség nélkül elállhat.  

 
 
3. Szállítási idő 
 
a) A szállítási határidő a megrendelés írásos visszaigazolásának 

elküldésétől kezdődik, azonban nem korábban mint a vevő 
részéről a szerződés szabályszerű teljesítéséhez megteremtendő 
valamennyi feltétel (iratok, engedélyek, valamint a megállapodott 
előleg) biztosítása előtt. 

 
b) A szállítási határidő betartottnak minősül, ha a határidő lejártáig az  

áru elhagyta a raktárat. Eladó jogosult az előszállításra 
amennyiben ennek időpontját a Vevővel előzetesen közölte. A 
szállítási idő betartásának feltétele vevő szerződéses 
kötelezettségeinek teljesítése.  

 
c) A megállapodott szerződési határidők a vevő számára kötelező 

érvényűek. Amennyiben a szerződésben az áru vevő általi 
lehívására bizonyos meghatározott hónapokban vagy hetekben 
állapodtak meg, úgy a szállítási határidő ezen meghatározása a 
vevőre kötelező érvényű. 

 
d) A szállítási idő arányosan meghosszabbodik bérharc keretében 

bekövetkező cselekmények, főként jogszerű sztrájk és 
munkáskizárás cselekményei, valamint a Nordmann, Rassmann 
Hungária Kereskedelmi  Kft befolyásán kívül álló, előre nem látott 
események bekövetkezésekor, mint például az üzemzavar, vis 
major, háború, hatósági beavatkozás, amennyiben az ilyen 
akadályok igazolhatóan jelentős befolyással bírnak a termék 
szállítására, és azt nem lehet elhárítani. 

 
 Az ilyen akadályok kezdetét és megszűnését a Nordmann, 

Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft fontos esetekben a lehető 
leghamarabb közli a vevővel. 

 
e) Teljesítési késedelem esetén vevő jogosult az általa kitűzendő 

legalább két hetes póthatáridő eredménytelen elteltét követően a 
késedelmes szállítmány tekintetében elállni a szerződéstől.  

 
 Késedelmes teljesítés esetén igazolt kárainak megtérítését a 

Vevő kizárólag szándékosság vagy súlyos gondatlanság esetén 
érvényesítheti. 

 
 
f) A Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft jogosult a 

rész-szállításra. Folyamatos kiszállítású ügyleteknél a lehívást és 
megosztást hozzávetőlegesen azonos havi mennyiségekben kell 
megadni Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft 
részére, mégpedig legkésőbb négy héttel a mindenkori szállítási 
hónap kezdete előtt. Kellő idejű lehívás vagy megosztás 
hiányában eladó méltányos póthatáridő kitűzését követően saját 
választása szerint jogosult saját maga megosztani a 
mennyiségeket és szállítani az árut, vagy egy méltányos 
póthatáridő kitűzését követően jogosult az ügylet fennmaradó 
részétől elállni és kártérítést követelni. 

 
 Amennyiben a Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft 

egy részteljesítéssel késedelembe esik, úgy a vevő csak ezen 
részteljesítés vonatkozásában jogosult igényeket érvényesíteni, 
kivéve ha a késedelem miatt a vevőnél érdekmúlás következett 
be. 
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g) Átvételi késedelem esetén egyebekben a jogszabályi 
rendelkezések érvényesek. 

 
 
4. Fizetés / fizetési késedelem / beszámítás / visszatartás / enge-

dményezés 
 
a) A Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft számláit - 

eltérő megállapodás hiányában -  minden levonás nélkül a kézhez 
vételt követő 30 napon belül kell megfizetni. 

 
Fizetési késedelem esetén vevő az alapkamatot meghaladóan 
további 8% mértékű késedelemi kamatot köteles fizetni. 

 
b) Vevő nem jogosult Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi 

Kft fizetési igényeivel szemben vitatott vagy jogerősen meg nem 
ítélt ellenkövetelést beszámítani vagy visszatartási jogot 
érvényesíteni. 

 
Írásos megállapodás hiányában skontó vagy egyéb levonás nem 
megengedett.  

       Amennyiben a szerződéskötést követően ismertté válik, hogy vevő 
kedvezőtlen vagyoni helyzetbe kerül, úgy a Nordmann, Rassmann 
Hungária Kereskedelmi Kft jogosult biztosítékot követelni az 
ellenszolgáltatásra. Kedvezőtlen vagyoni helyzetnek minősül 
különösen csőd- vagy felszámolási eljárás megindítása. 

 
d) Amennyiben a felek részletfizetésben állapodtak meg, a teljes 

fennmaradó tartozás megfizetése azonnal esedékessé válik, ha a 
vevő egy részlettel 14 napos késedelembe esik, kedvezőtlen 
vagyoni helyzetbe kerül vagy beszünteti fizetéseit. 

 
e) A jelen szerződésből eredő követeléseket eltérő írásbeli 

megállapodás hiányában nem lehet harmadik személyekre 
engedményezni.  

 
 
5. Áruküldés és a kárveszély átszállása 
 
a) A kárveszély a költségviseléstől függetlenül átszáll a vevőre, amint 

az áru elhagyta Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft 
raktárát, illetve a szállításra átadták a vevőnek, 
szállítmányozónak, fuvarozónak vagy egyéb személynek vagy 
szervezetnek. 

 
 Amennyiben az árunak a vevő vagy megbízottja általi 

elszállításában állapodtak meg, a kárveszély legkésőbb azt a 
napot követő második nap végével száll át, amelyben elküldték 
azt a közlést, hogy az áru az elszállításra rendelkezésre áll. 
Amennyiben a Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft 
bármilyen formában közreműködik a szállításban, úgy kizárólag 
vevő képviselőjeként jár el. 

 
b) Vevő a szerződéskötést követően haladéktalanul köteles közölni a 

Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft -vel a kívánt 
szállítási módot. Amennyiben erre a közlésre a szerződés 
megkötését követően legkésőbb 7 napon belül nem kerül sor, 
akkor a Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft 
szabadon választhatja meg a szállítási módozatot és a 
szállítóeszközt. 

 
 A Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft  nem tartozik 

felelősséggel a szállítás során felmerülő nehézségekért (károkért, 
késedelemért)(5/a pont) még akkor sem ha, ha a szállítási 
költséget megállapodás alapján a Nordmann, Rassmann Hungária 
Kereskedelmi Kft viseli. A rendeltetési hely hiányzó vagy pontatlan 
megadásából eredő átrakási és/vagy továbbítási költségek vevőt 
terhelik. Az áru csomagolását a Nordmann, Rassmann Hungária 
Kereskedelmi Kft saját belátása szerint választja meg. 

 
c) Az Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft a vevő 

megfelelő írásos megbízása hiányában biztosítást nem köt. 
 
 

6. Tulajdonjog fenntartása 
 
a) A Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft az áru 

ellenértékének teljes kiegyenlítéséig fenntartja az áru felett a 
tulajdonjogát. 

 
  
b)  A tulajdonjog-fenntartással eladott áru feldolgozása és 

megmunkálása esetén a magyar Ptk 133-134 §-ai irányadók.  
 
 Amennyiben más gyártók tulajdonjogának fenntartásával 

rendelkező árut dolgoznak fel, kevernek össze vagy kapcsolnak 
össze elválaszthatatlanul, úgy a Nordmann, Rassmann Hungária 
Kereskedelmi Kft az új vagyontárgyon a tulajdonjog fenntartással 
rendelkező áru számlaértékének az egyéb felhasznált áruk a 
feldolgozás vagy a vegyítés időpontjában érvényes 
számlaértékéhez arányosan tulajdoni hányadot szerez. 
Amennyiben az olyan új vagyontárgyon – amelyhez a vevő 
tulajdonjog fenntartásos árut használt fel – a vevő kizárólagos 
tulajdonjogot szerez, a vevő a feldolgozott ill. összekapcsolt, be- 
vagy összekevert tulajdonjog-fenntartásos áru számlaértékének 
arányában tulajdoni hányadot biztosít az új vagyontárgyon a 
Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft-nek és 
díjmentesen megőrzi azt a   Nordmann, Rassmann Hungária 
Kereskedelmi Kft-nek. Az így keletkezett résztulajdonosi jogok a 
jelen rendelkezések alkalmazásában fenntartott tulajdonjogú 
vagyontárgynak minősülnek. 

 
c) Vevő szerződésszegő magatartása, különösen fizetési késedelme 

esetén a Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft 
jogosult a szerződéstől elállni és az áru kiadását követelni. Vevő 
köteles az áru kiadására. 

 
d) A vevő, amennyiben felismerhető módon viszonteladóként lép fel, 

jogosult az árut a rendes üzletmenet keretében – azonban 
semmiképpen sem semmiképpen sem csődegyezségi vagy 
fizetésképtelenségi eljárás kezdeményezése vagy megnyitása 
után – továbbértékesíteni, feltéve hogy a továbbértékesítésből 
származó követelés az alábbiak szerint a Nordmann, Rassmann 
Hungária Kereskedelmi Kft -re száll át: 

 
 Vevő már most a Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi 

Kft -re engedményezi minden követelését a járulékos 
jogosultságokkal együtt, amelyek őt a vásárlókkal vagy harmadik 
féllel szemben megilletik, mégpedig függetlenül attól, hogy a 
tulajdonjog fenntartásával járó árut feldolgozás nélkül vagy azt 
követően értékesítik tovább. A Nordmann, Rassmann Hungária 
Kereskedelmi Kft ezt az engedményezést már most elfogadja. 

 
 Amennyiben a vevő az áru továbbértékesítéséből származó 

követelést egy a vevőjével fennálló folyószámla-összevezetésbe 
vonja be, úgy a folyószámla-követelést teljes összegben 
engedményezi. Az elismert egyenleg annak az összegnek az 
értékéig engedményezettnek minősül, amely az eredeti 
folyószámla-követelést tette ki.  

 
 Amennyiben a vevő hitelben értékesíti tovább a tulajdonjog 

fenntartásával járó árut, úgy köteles a tulajdonjogát fenntartó 
eladó (Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft) jogait a 
továbbértékesítés során biztosítani. 

 
 Vevő az engedményezést követően is jogosult a követelés 

beszedésére. Ez nem érinti a Nordmann, Rassmann Hungária 
Kereskedelmi Kft jogosultságát arra, hogy saját maga szedje be a 
követelést, azonban a Nordmann, Rassmann Hungária 
Kereskedelmi Kft kötelezettséget vállal arra, hogy a követelést 
mindaddig nem szedi be, amíg vevő szabályszerűen teljesíti 
fizetési kötelezettségeit. 

 
 A vevő köteles közölni az engedményezett követelést és annak 

adósát, megadni minden a beszedéshez szükséges adatot, átadni 
a hozzá kapcsolódó iratokat és közölni az adóssal az 
engedményezést. Amennyiben az árut más, a Nordmann, 
Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft tulajdonát nem képező 
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árukkal értékesítik tovább, a vevőnek a vásárlóval szembeni 
követelése a  Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft 
és a vevő között megállapodott szállítási ár mértékéig 
engedményezettnek minősül. 

 
e) A tulajdonjog fenntartásával értékesített áru feletti egyéb 

rendelkezésre, különösen, áru zálogba adására vagy biztosítékba 
adására a vevő nem jogosult. 

 A vevő teljes árukészletének biztosítékba adása esetén az árut a 
biztosítékba vevővel szemben tett kifejezett nyilatkozattal ki kell 
vonni a biztosítékba adás alól. A Nordmann, Rassmann Hungária 
Kereskedelmi Kft kötelezettséget vállal, hogy az őt megillető 
biztosítékokat olyan mértékben szabadítja fel, hogy értékük a 
biztosítani kívánt és még ki nem egyenlített követeléseket 20 
százalékot meghaladó mértékben haladja meg. 

 
f) Vevő köteles a tulajdonjog fenntartása alatt álló árura saját 

költségén a szokványos veszélyek ellen biztosítást kötni. 
 
g) Amennyiben a tulajdonjog fenntartását nem teszi lehetővé annak 

az országnak a joga, amelyben a szállított áru található, azonban 
lehetővé teszi eladónak a szállítás tárgya feletti egyéb jogok 
fenntartását, úgy a Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi 
Kft jogosult ezen jogok gyakorlására. Vevő köteles ezen, 
Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi által 
tulajdonjogának vagy ennek helyében az árun gyakorolt más 
jogának védelmében eszközölni kívánt intézkedésekben 
együttműködni. 

 
 
7. Szavatosság 

 
 Az alábbi szabályok nem érintik a magyar termékfelelősségi 

törvényből eredő igényeket. 
 
a)  A Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft az eladott 

áru hibájáért a magyar Polgári Törvénykönyv szabályi szerint felel.  
A vevő a hiba felfedezése után a körülmények által lehetővé tett 
legrövidebb időn belül köteles kifogását a kötelezettel közölni. A 
közlés késedelméből eredő kárért a vevő felelős. 

 
b) A hibák közlése esetén a vevő a Nordmann, Rassmann Hungária 

Kereskedelmi Kft kérésére köteles az áru tulajdonságait semleges 
szakértővel megvizsgáltatni és hibajegyzőkönyvet felvetetni. A 
vevő köteles lehetőséget biztosítani a  Nordmann, Rassmann 
Hungária Kereskedelmi Kft -nek vagy beszállítóinak a hibák 
helyszíni vizsgálatára vagy vizsgáltatására,  és kérésre mintákat 
köteles haladéktalanul rendelkezésre bocsátani. A hibák miatt 
nem lehet igényt támasztani, ha az áru feldolgozását a hibák 
megállapítását követően nem állítják le azonnal, vagy a   
Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft árujának más 
gyártók áruival történő keverését nem szűntetik meg, mégpedig az 
árunak a Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft, vagy 
a beszállítói által tett kifejezett felszabadításáig. Egyidejűleg a 
vevő köteles megnevezni a termék azon vevőit, akiknek a az árut 
szállították. 

 
c) A Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft nem vállal 

felelősséget az áru szakszerűtlen kezeléséből vagy a Nordmann, 
Rassmann Hungária Kerskedelmi Kft által előirt felhasználási 
útmutató figyelmen kívül hagyásából eredő következményekért. 

 
d) Hibás teljesítés esetén a Nordmann, Rassmann Hungária 

Kereskedelmi Kft vállalja a hiba kijavítását vagy az áru 
kicserélését (pótszállítás).  Amennyiben a másodszori 
pótteljesítési kísérletet követően megállapították, hogy a hiba 
megszüntetése vagy a pótszállítás méltánytalan módon 
késedelmet szenvedett, lehetetlenné vált vagy sikertelen volt, a 
vevő jogosult  árleszállításra, vagy szerződéstől való elállásra és 
kártérítés követelésére. Jelentéktelen hiba miatt elállásnak nincs 
helye. 

 Amennyiben a vevő a szerződéstől való elállást  választja, nem 
illeti meg kártérítés. 

  

e) A Vevő igényei az adásvétel tárgyának a vevőnek történő 
átadását követően egy évvel elévülnek, kivéve, ha cogens 
jogszabály másként rendelkezik. 

 
f) A Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft vagy 

teljesítési segédei által - nem szándékosan vagy súlyos  
gondatlanul - okozott kár esetén, (főként tanácsadási hiba, 
szerződéses mellékkötelezettségek megszegése vagy 
szerződéskötéskor elkövetett felróható hiba) felelőssége a 
szerződésre jellemző kártérítésre korlátozott; kivéve, ha vevő 
életét, testi épségét vagy egészségét sérülés éri. 

 
g) Amennyiben a vevő saját vásárlója által támasztott igény esetén a 

Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft -vel szemben 
keresettel él, a Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft 
úgy tartozik felelősséggel, mintha közvetlenül a vásárlónak 
értékesített volna. Amennyiben a vevő ellen olyan ok miatt 
támasztanak igényt, amelynek oka az értékesített áruhibája, úgy 
köteles erről a Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft -
t haladéktalanul értesíteni. Ha a vevő ellen pert indít vásárlója, úgy 
vevő köteles a Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft 
-t a perben való beavatkozás lehetőségéről tájékoztatni. 

 
h) Vevőt felel azokért a károkért, amelyek a Nordmann, Rassmann 

Hungária Kereskedelmi Kft termékeinek behozatala által vagy 
használata által harmadik személyek esetleges védett jogainak 
megsértésből erednek, amennyiben ez nem a Nordmann, 
Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft szándékos vagy súlyosan 
gondatlan magatartásán alapul. 

 
 
8. Teljesítés helye 
 
 A Vevő valamennyi kötelezettségének teljesítési helye eladó 

(Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft) székhelye 
(1117 Budapest, Fehérvári út 50-52.). 

 
 
9. Illetékes bíróság és mérvadó jog /Jurisdiction and Applicable 

Law 
 
 A szerződéses jogviszonyra a magyar jog rendelkezései 

érvényesek. Az ENSZ vételi jogi egyezményének alkalmazása 
kizárt. 

 
A Nordmann, Rassmann Hungária Kereskedelmi Kft-vel kötött 
szerződésekből eredő valamennyi jogvitában értékhatártól 
függően a Pesti Központi Kerületi Bíróság, vagy a Fővárosi 
Bíróság kizárólagosan illetékes.   

 
 
10. Egyéb rendelkezések 
 
 A jelen feltételek  egyes rendelkezései jogi érvénytelensége vagy 

módosítása esetén egyebekben érvényben maradnak. Azt a 
szabályozást kell érvényesnek tekinteni, amely az érvénytelen 
rendelkezés gazdasági céljához a legközelebb áll. 

 
 
 
 

*** 


